Habitare
opleidingen en trainingen

Training: productkennis woninginrichting

Doelgroep: Alle medewerkers in de woninginrichting hebben een zekere
basiskennis nodig voor het geven van advies aan hun klanten.
In deze training gaan we in op de kennis die nodig is om een
klant te adviseren. Op een praktische manier krijgt u de stof
aangeboden die u direct in de praktijk kunt gebruiken.

Inhoud van de training:  Textiel Grondstof en vezels

Meubelstoffen
Leer

Hout Eigenschappen van hout
Fineer
Plaatmateriaal

Stofferen Rompen
Stoffeermateriaal
Verbindingen

Onderhoud Onderhoud van houten meubels
Onderhoud van stoffen meubels
Veel voorkomende vragen van klanten

De huidige consument wordt steeds kritischer. Hij verwacht van zijn verkoopadviseur kennis
van zaken van de aangeboden producten. Vakkennis over de gebruikte materialen is daarbij
onontbeerlijk. Deze kennis doet u op in deze training. Materialen die u elke dag verkoopt of
aflevert. Deze training levert de basiskennis voor elke medewerker in de woonbranche.
Trainingsduur: 3 dagdelen

Plaats: De training vindt plaats in Almelo, Assen, Breda, Eindhoven,
Haarlem en Zoetermeer.

Deze training kan ook bij u in het bedrijf gegeven worden. Vanzelfsprekend zijn in dat geval
maatwerkoplossingen mogelijk.

Investering: € 270.00

Deze training is vrijgesteld van BTW.
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